Spitalul Judetean de Urgenta e
O Fogolydn Kristof” J
Megyei Surgassegi Korhaz %@
L. Bibliografie pentru ocuparea postului de brancardier - sectii cu paturi

Consiliul Judetean Covasna
Kovaszna Megye Tanacsa
Covasna County Council

Tematica

1. Transportul si insotirea pacientilor in interiorul spitalului.
Pregdtirea si utilizarea corectd a targilor, carucioarelor si scaunelor
rulante.

3. Mobilizarea, ridicarea si schimbarea pozitiei pacientilor imobilizati.

4. Igiena mainilor, echipamentul individual de protectie si precautiunile
standard.

5. Prevenirea transmiterii infectiilor respiratorii si respectarea masurilor de
izolare indicate pentru pacientii cu boli transmisibile.

6. Curdtarea si dezinfectia mijloacelor de transport al pacientilor.

7. Gestionarea si transportul deseurilor rezultate din activitati medicale, in
limitele atributiilor postului.

8. Respectarea circuitelor functionale ale spitalului si a indicatiilor
personalului medical.

9. Drepturile pacientului, confidentialitatea informatiilor si
comportamentul etic.

10. Normele de securitate si sanatate In munca.
11.

A. Transportul pacientului cu targa

Reguli generale privind transportul pacientului cu targa

Transportul pacientului cu targa reprezinta deplasarea acestuia in conditii de
siguranta, confort si respectare a indicatiilor personalului medical, intre diferite
spatii ale spitalului sau catre investigatii si tratamente.

Principiul de baza: pacientul se transporta in functie de starea clinicd, tipul
afectiunii sau traumatismului si indicatiile personalului medical. Brancardierul
nu stabileste singur diagnosticul si nu modifica pozitia unui pacient instabil
fara coordonarea personalului medical.

Pregatirea transportului
1. Se verifica identitatea pacientului si destinatia transportului, conform
procedurilor spitalului.
2. Se explicd pacientului ce urmeazd sa se intample, daca starea sa permite.
3. Se verifica targa: stabilitatea, rotile, franele, barele laterale si sistemele
de fixare.
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Se evalueaza impreund cu personalul medical daca pacientul poate fi
transferat In sigurantd si daca sunt necesare echipamente sau personal
suplimentar.

Se asigurd fixarea pacientului, in special a celor agitati, confuzi,
inconstienti sau cu risc de cadere, folosind sistemele adecvate.

Se verifica existenta si siguranta perfuziilor, sondelor, drenurilor,
oxigenului si a altor dispozitive medicale, daca sunt prezente.

Se pastreaza intimitatea si demnitatea pacientului.

Se igienizeazd mainile si se utilizeaza echipamentul individual de
protectie corespunzator riscului.

In timpul transportului, brancardierul urmareste permanent pozitia si siguranta

pacientului, evitd miscarile bruste si anunta imediat personalul medical dacd observa

o modificare

Modalitati de transport in functie de afectiune sau traumatism
A. Pacientul cu afectiuni generale si boli interne

De reguld, in decubit dorsal (culcat pe spate), daca starea pacientului
permite.

Se evitd miscarile bruste si schimbarile inutile de pozitie.

La pacientii cu dureri, slabiciune, ameteli sau risc de lesin se solicita
ajutorul personalului medical pentru transfer.

Pacientii cu stare generald alterata se transporta cu supraveghere
adecvata.

B. Pacientul cu afectiuni respiratorii — Pneumologie

In pozitie semisezanda sau cu trunchiul ridicat, daci pacientul respira
mai usor astfel si nu exista contraindicatii.

Se evitd pozitiile care accentueazd senzatia de sufocare.

Oxigenul se mentine conform indicatiilor personalului medical, fara
modificarea debitului de catre brancardier.

La aparitia unei dificultdti respiratorii accentuate, cianozei sau alterarii
starii de constientd, transportul se opreste In sigurantd si se solicitd
imediat ajutor medical.

C. Pacientul traumatizat — suspiciune de fractura sau leziune a coloanei

Se evita mobilizarea inutila si orice miscare care poate agrava leziunea.
Pacientul se transferd cu echipamentul de imobilizare indicat si cu
personal instruit.
In suspiciunea de traumatism vertebral, capul, gatul si trunchiul trebuie
mentinute aliniate, conform protocolului echipei medicale.
Nu se incearcd indreptarea membrelor deformate si nu se indeparteaza
dispozitivele de imobilizare fard indicatie.
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D. Pacientul inconstient sau cu stare grava

Transportul se face numai cu nivelul de supraveghere si echipamentul
adecvat starii pacientului.

Se urmadresc respiratia, starea de constientd si eventualele modificari
vizibile.

Daca pacientul nu raspunde si nu respira normal, se alerteaza imediat
echipa de urgenta si se Incepe resuscitarea conform instruirii si
protocolului local.

Un pacient instabil nu se transportd de unul singur si nu se lasa
nesupravegheat.

E. Pacientul agitat, confuz sau cu risc de cadere

Se asigurd supravegherea si se ridicd barele laterale, daca sunt prevazute
si adecvate.

Se folosesc mijloacele de siguranta aprobate de spital.

Nu se imobilizeaza pacientul prin metode improvizate si nu se aplica
restrictii fizice fara indicatie si procedura autorizata.

Daca pacientul devine violent sau incearcd sd coboare, se solicita ajutor.

Important: pozitia exacta se stabileste in functie de starea pacientului si de
indicatiile echipei medicale. Nu exista o singura pozitie potrivita tuturor

pacientilor cu aceeasi afectiune.

Accidente si incidente care pot aparea in timpul transportului

Caderea pacientului de pe targa — prin neasigurarea barelor laterale,
nefixarea corespunzatoare sau miscarile bruste.

Alunecarea pacientului - prin pozitionare incorecta ori franare brusca.
Lovirea de wusi, pereti sau alte obiecte - prin deplasare
necorespunzatoare sau vizibilitate redusa.

Rasturnarea sau deplasarea necontrolata a targii — pe rampe, praguri,
suprafete denivelate ori din cauza defectiunilor tehnice.

Agravarea unei leziuni — prin mobilizare incorectd, mai ales in
traumatismele coloanei sau fracturi.

Deconectarea perfuziilor, sondelor, drenurilor sau oxigenului — prin
prinderea tuburilor ori lipsa verificarii lor.

Deteriorarea starii pacientului — aparitia dispneei, durerii toracice,
lesinului, varsaturilor sau alterdrii stdrii de constienta.

Accidentarea personalului — prin ridicarea incorecta a pacientului,
suprasolicitare fizicd sau manipularea necorespunzatoare a targii.
Transmiterea infectiilor — prin lipsa igienei mainilor, a echipamentului
de protectie sau a dezinfectiei targii.
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Ce se face in cazul unui accident sau incident?

Daca apare un incident in timpul transportului, brancardierul trebuie sa:

1.
2.
8

Opreascd deplasarea intr-un loc sigur si sd securizeze targa.

Solicite imediat ajutorul personalului medical.

Nu ridice si nu mobilizeze inutil un pacient cazut sau posibil
traumatizat.

Daca pacientul nu respird normal, sd alerteze echipa de urgenta si sa
urmeze procedura de resuscitare pentru care este instruit.

Nu administreze medicamente si nu modifice tratamentul sau
dispozitivele medicale din proprie initiativa.

Informeze personalul responsabil despre ceea ce s-a intamplat si sa
participe la raportarea incidentului conform procedurilor spitalului.

Transportul pacientului cu scaunul rulant

Definitie si scop

Transportul pacientului cu scaunul rulant reprezinta deplasarea pacientului
care nu se poate deplasa singur sau care are nevoie de sprijin, in conditii de
sigurantd, confort si respectare a indicatiilor personalului medical.

Scopul este deplasarea pacientului intre salon, cabinetul de investigatii,
serviciile medicale si alte spatii ale spitalului, prevenind cdderile, accidentele si

agravarea starii de sanatate.

Pregatirea pacientului si a scaunului rulant

Inainte de transport, brancardierul trebuie sa:

1.
2.
3.

Verifice identitatea pacientului si destinatia transportului.

Explice pacientului procedura, daca starea acestuia permite.

Verifice starea scaunului rulant: roti, frane, suporturi pentru picioare,
spatar si cotiere.

Se asigure cd pacientul poate fi transportat In pozitie sezanda si ca nu
exista contraindicatii cunoscute.

Blocheze franele inainte de transferul pacientului pe scaun.

Aseze scaunul cat mai aproape de pat, de preferat la un unghi adecvat
transferului, conform procedurii si mobilitatii pacientului.

Indepérteze sau rabateze suporturile pentru picioare in timpul
transferului, pentru a evita impiedicarea.
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8. Solicite ajutorul unui coleg sau al personalului medical daca pacientul
este dependent, instabil sau greu de mobilizat.
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Tehnica transferului pacientului pe scaunul rulant
» Pacientul este ajutat sa se ridice si sd se aseze numai daca poate face acest
lucru in siguranta.
e Brancardierul utilizeaza tehnici corecte de mobilizare si evita tragerea
pacientului de brate sau de umeri.
» Daca pacientul nu se poate sprijini pe membrele inferioare, transferul se
efectueaza cu personal suficient si cu dispozitivele de transfer adecvate.
e Dupa asezare, se verificd pozitia sezandd, sprijinul spatelui si
pozitionarea corecta a picioarelor pe suporturi.
o Se utilizeazd centura de pozitionare, daca este indicatd si aprobata
conform procedurilor.
o Se verifica daca hainele, perfuziile, sondele sau tuburile nu sunt prinse
intre componentele scaunului.
Atentie: un pacient cu suspiciune de fractura, traumatism vertebral, stare de
soc sau deteriorare acuta nu trebuie transferat pe scaunul rulant fara evaluarea
si indicatia personalului medical.

Modalitati de transport in functie de afectiune
A. Pacienti cu afectiuni de medicina interna
Pacientii cu slabiciune, anemie, ameteli sau mobilitate redusa pot fi transportati
in pozitie sezanda dacd starea lor permite. Se urmadresc aparitia ametelii,
paloarea, transpiratiile reci sau senzatia de lesin.
B. Pacienti cu afectiuni respiratorii — Pneumologie
Pozitia sezandad poate usura respiratia la unii pacienti. Oxigenul, daca este
prescris, trebuie mentinut conform indicatiilor personalului medical. Daca
apare dispnee accentuata, cianoza sau confuzie, se solicitd imediat ajutor
medical.
C. Pacienti cu afectiuni locomotorii
Transportul se efectueaza numai dacd pozitia sezanda este permisd. Membrul
afectat se sprijina conform indicatiilor medicale, fara presiune pe zona
traumatizata si fara mobilizari fortate.
D. Pacienti varstnici, confuzi sau cu risc de cadere
Este necesara supravegherea atentd, pozitionarea corecta si utilizarea masurilor
de siguranta adecvate. Pacientul nu trebuie ldsat singur daca exista risc de
alunecare sau ridicare necontrolata.

Reguli in timpul transportului
RO-520064 Sfantu Gheorghe, Str. Stadionului nr. 1-3, Judetul Covasna

Tel. Centrala: +40 267 31 46 44 | Secretariat: +40 267 3119 81| Fox; +40 267 3518 83
secretariat@spitfog.ro | www.spitfog.ro



Spitalul Judetean de Urgenta e

O Fogolydn Kristof” gé@

Megyei Surgassegi Korhaz N

e Se elibereaza traseul de obstacole si se verifica accesul prin usi si lifturi.

e Scaunul se impinge cu viteza controlatd, evitand virajele bruste si
franarile bruste.

o DPicioarele pacientului se mentin pe suporturi, fard a atinge solul sau
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rotile.

» Se acordad atentie pragurilor, rampelor si suprafetelor alunecoase.

e Pe rampe se respectd instructiunile producatorului si procedurile
spitalului; nu se efectueaza manevre care pot provoca rasturnarea
scaunului.

» Se supravegheaza pacientul si dispozitivele medicale pe tot parcursul
deplasarii.

e Nu se transporta simultan alte obiecte care impiedicd manevrarea sigura
a scaunului.

Accidente si incidente posibile

Cele mai frecvente riscuri sunt:
o Caderea pacientului de pe scaun.
o Alunecarea pacientului din pozitia sezanda.
o Rdsturnarea scaunului pe rampa sau la trecerea peste obstacole.
o Prinderea degetelor sau a membrelor in roti si mecanisme.
o Lovirea de pereti, usi sau alte obiecte.
e Aparitia ametelii, lesinului ori agravarea dificultatilor respiratorii.
o Deconectarea perfuziei, sondei sau tubului de oxigen.
o Accidentarea brancardierului prin efort fizic sau manevrare
necorespunzatoare.

Prevenirea accidentelor si incidentelor
Se verifica scaunul inainte de fiecare utilizare.
Se blocheaza franele la transferul pacientului pe scaun si la coborarea
acestuia.
Se utilizeaza suporturile pentru picioare si celelalte dispozitive de siguranta
corespunzatoare.
Se solicita ajutor pentru pacientii care nu se pot transfera in siguranta.
Se evita transportul pe scaun al pacientilor instabili sau al celor pentru care
pozitia sezandd este contraindicata.
Se pastreaza o viteza redusa si se evitd manevrele bruste.
Se respecta madsurile de igiend a mainilor, echipamentul de protectie si
dezinfectia scaunului conform procedurilor spitalului.

Ce se face daca apare un incident?

Daca pacientul cade sau i se agraveaza starea in timpul transportului:
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e Se opreste deplasarea si se securizeaza scaunul.

» Se solicitd imediat ajutorul personalului medical.

o Pacientul cazut nu se ridicd automat; se evita mobilizarea pana la
evaluarea riscului de traumatism.

« In caz de dificultati respiratorii severe sau pierderea starii de constients,
se alerteaza echipa de urgenta si se urmeaza protocolul spitalului.

e Incidentul se comunica si se raporteaza conform procedurilor interne.
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Reguli pe care trebuie sa le respecte brancardierul privind secretul profesional si

GDPR

Ce inseamna secretul profesional?
Secretul profesional reprezinta obligatia de a pastra confidentialitatea informatiilor
despre pacient, despre starea sa de sanatate si despre ingrijirile acordate

Brancardierul, chiar daca face parte din personalul nemedical, trebuie sa
respecte confidentialitatea informatiilor la care are acces in exercitarea
atributiilor sale.

Conform Legii nr. 46/2003 privind drepturile pacientului, informatiile
referitoare la starea de sdndtate, diagnostic, prognostic, tratament si date

personale sunt confidentiale, inclusiv dupa decesul pacientului.

Reguli pe care trebuie sa le respecte brancardierul

Pastrarea confidentialitatii: nu divulgd informatii despre pacienti
persoanelor neautorizate.

Respectarea vietii private: nu discutda in public despre diagnosticul,
tratamentul sau problemele personale ale pacientului.

Accesul limitat la informatii: foloseste si consulta numai informatiile strict
necesare indeplinirii atributiilor de serviciu.

Discretie in timpul transportului: nu discuta cu alti pacienti, vizitatori sau
persoane straine despre starea pacientului transportat.

Respectarea demnitatii: protejeaza intimitatea pacientului la transfer,
transport si in timpul manevrelor de ingrijire care intrd in atributiile sale.
Interdictia fotografierii si filmarii neautorizate: nu fotografiaza si nu
filmeaza pacienti in scop personal.

Protejarea documentelor: nu lasa foi de observatie, bilete de externare,
etichete sau alte documente cu date personale la vedere si nu le consulta
fara un motiv profesional.

Pastrarea secretului si in afara serviciului: nu divulga informatiile aflate
la locul de munca nici dupa terminarea programului sau incetarea
raportului de munca.
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Raportarea incidentelor: anuntd persoana responsabild daca observa
pierderea unor documente, accesul neautorizat la date sau divulgarea
accidentala a informatiilor.
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Ce este GDPR?
GDPR reprezinta Regulamentul (UE) 2016/679 privind protectia datelor cu
caracter personal. Acesta stabileste reguli pentru colectarea, utilizarea,
pastrarea si divulgarea datelor personale. Datele privind sdndtatea sunt
considerate categorii speciale de date si beneficiaza de protectie sporita.

Exemple de date care trebuie protejate

Numele si prenumele pacientului.

CNP-ul, adresa si numarul de telefon.

Diagnosticul, rezultatele analizelor si investigatiilor.

Tratamentul urmat si informatiile despre internare.

Informatiile despre starea psihica sau fizica a pacientului.

Fotografiile, filmarile sau documentele prin care pacientul poate fi
identificat.

Aplicarea GDPR in activitatea brancardierului

Brancardierul trebuie sa respecte urmatoarele reguli practice:

Nu fotografiaza si nu publica pe retelele sociale imagini cu pacienti,
documente medicale sau ecrane pe care apar date personale.

Nu transmite prin WhatsApp, Messenger sau alte canale neautorizate
fotografii, documente ori informatii despre pacienti.

Nu ofera informatii telefonic rudelor sau altor persoane fara autorizarea si
verificarea prevazute de procedurile spitalului.

Nu permite persoanelor neautorizate sa consulte documentele ori sa auda
discutii confidentiale.

Nu acceseazd sisteme informatice sau documente medicale in afara
atributiilor sale.

Nu lasa documente cu date personale nesupravegheate si nu le aruncad la
gunoiul obisnuit daca trebuie eliminate printr-o procedura securizata.
Respecta instructiunile interne privind parolele, accesul in spatiile
medicale si utilizarea echipamentelor informatice.

Anuntd fara intarziere persoana desemnatd de spital daca observa o
posibila incdlcare a securitatii datelor.

Aceste reguli reflecta principiile GDPR privind limitarea scopului, reducerea la
minimum a datelor si asigurarea confidentialitatii si securitatii acestora.
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Exemple practice

Situatie Comportament corect

O ruda intreaba ce diagnostic areBrancardierul nu comunica diagnosticul si
pacientul. indrumd persoana cdtre personalul
medical autorizat.

Un coleg din afara echipei intreabdNu divulga informatia fara un motiv
de ce este internat un pacient. profesional si fara autorizare.

Brancardierul vede o foaie deNu o consultddin curiozitate sinu permite
observatie cu datele pacientului.  jaccesul neautorizat.

Cineva solicita o fotografie cuRefuzd fotografierea in scop personal si
pacientul. respecta procedurile si regulile legale
aplicabile.

Brancardierul trimite din greseald Anunta imediat responsabilul desemnat
datele unui pacient unei persoanede spital, conform procedurii de raportare
neautorizate. a incidentelor.

Rdspunderea pentru nerespectarea confidentialitatii

Incalcarea secretului profesional sau a regulilor de protectie a datelor poate
atrage, In functie de fapta si de imprejurdri, rdspundere disciplinara, civild,
contraventionald sau penald, dupa caz. Legea nr. 46/2003 prevede expres
consecinte pentru nerespectarea confidentialitatii datelor despre pacient.
.

De retinut: Brancardierul are obligatia sa pastreze secretul profesional, sa
respecte dreptul pacientului la viata privatd, sa nu divulge date personale sau
medicale persoanelor neautorizate si sa protejeze informatiile la care are acces
in timpul serviciului si dupa incetarea activitatii.

Reguli de respectat de brancardier pentru prevenirea infectiilor asociate
asistentei medicale (IAAM)

Material de studiu pentru concursul de brancardier — spital de urgenta, sectiile
Medicina Internd si Pneumologie.

Prevenirea infectiilor asociate asistentei medicale reprezinta ansamblul
masurilor prin care se impiedicd transmiterea microorganismelor de la un
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pacient la altul, de la pacient la personalul medical sau prin intermediul
obiectelor si suprafetelor contaminate.
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In Romania, actul normativ principal pentru aceastd tema este Ordinul
ministrului sanatatii nr. 1101/2016, care aproba normele de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale. Precautiunile
standard se aplica tuturor pacientilor, indiferent daca exista sau nu o infectie
cunoscuta.

Igiena mainilor

Igiena mainilor este una dintre cele mai importante mdsuri de prevenire a
infectiilor.

Brancardierul trebuie sa 1si igienizeze mainile:

« TInainte si dupa contactul cu pacientul.

« Inainte de o activitate curat si dupa o activitate cu risc de contaminare.

e Dupa contactul cu sange, secretii, alte fluide biologice sau obiecte
contaminate.

o Imediat dupa indepartarea manusilor.

» Dupa atingerea targii, scaunului rulant sau a suprafetelor din apropierea
pacientului, atunci cand exista risc de contaminare.

Cum se face igiena mainilor?

o Cuapa si sapun, cand mainile sunt vizibil murdare.

o Cu solutie hidroalcoolicd, In majoritatea situatiilor in care mainile nu sunt
vizibil murdare.

o Prin respectarea tehnicii si duratei indicate de protocolul spitalului.

Manusile nu inlocuiesc igiena mainilor.

Utilizarea echipamentului individual de protectie

Brancardierul utilizeaza echipamentul de protectie in functie de activitatea

efectuatad si de riscul de expunere.

e Manusi de unica folosinta: cand existd posibilitatea contactului cu sange,
secretii, fluide biologice, mucoase sau materiale contaminate.

» Halat de protectie: cand exista riscul de contaminare a hainelor sau pielii.

o Masca medicala si protectie oculara/viziera: cand exista risc de stropire sau
cand masurile specifice pacientului o impun.

o Protectie respiratorie adecvata, de exemplu FFP2/FFP3, dacd este indicata
de protocolul de izolare si de riscul de transmitere aerianad.

Echipamentul trebuie imbrdcat si indepartat corect, fara contaminarea mainilor

sau a hainelor. Dupa indepartarea lui se efectueaza igiena mainilor.
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Respectarea precautiunilor standard si a masurilor de izolare

Se considera cd orice pacient poate reprezenta o sursa potentiala de infectie.
Se respecta indicatiile personalului medical privind izolarea si
echipamentul de protectie.

Se respecta circuitele stabilite pentru pacientii izolati si se evitd deplasdrile
inutile.

Nu se transporta simultan pacienti care trebuie separati conform indicatiilor
medicale.

Se anunta personalul medical dacd lipsesc echipamentele de protectie sau
daca exista neclaritdti privind masurile necesare.

La transportul unui pacient cu suspiciune sau confirmare de tuberculoza
pulmonara contagioasd, se respectd masurile de precautie aeriana stabilite
de spital, inclusiv protectia respiratorie corespunzatoare.

La pacientii cu infectii respiratorii transmisibile, se respectd masurile
indicate pentru limitarea raspandirii picaturilor respiratorii si a aerosolilor,
dupa caz.

Se evita aglomerarea pacientilor in spatiile de asteptare si se respecta traseul
de transport stabilit.

Curatarea si dezinfectia targii si a scaunului rulant

Dupa transportul fiecarui pacient, brancardierul trebuie sa respecte procedura
spitalului pentru curatarea si dezinfectia suprafetelor si echipamentelor

utilizate.

Targa, scaunul rulant, manerele si barele laterale se curatd si se
dezinfecteaza conform procedurii.

Se acorda atentie suprafetelor atinse frecvent.

Daca echipamentul este contaminat cu sange sau alte fluide biologice, se
aplica procedura specifica de decontaminare.

Se utilizeaza numai produsele aprobate de spital, in concentratia si timpul
de contact prevazute de instructiunile acestora.

Nu se transporta urmatorul pacient cu echipamente care necesitd inca
dezinfectie.

Se anunta personalul responsabil dacd echipamentul este deteriorat sau nu
poate fi dezinfectat corespunzator.

Curatarea si dezinfectia corecta a suprafetelor si echipamentelor reduc riscul
transmiterii microorganismelor intre pacienti.

Manipularea lenjeriei si a materialelor contaminate

Lenjeria murdara se manipuleaza cu grija, fard scuturare, pentru a evita
dispersarea microorganismelor.
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e Se utilizeaza echipamentul de protectie corespunzator riscului.
e Lenjeria se transportd in sacii sau recipientele prevazute de procedura
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spitalului.
e Nu se asazd lenjeria murdara pe podea si nu se amesteca cu lenjeria curata.
o Materialele contaminate se manipuleaza si se predau personalului
responsabil conform circuitelor stabilite.

Colectarea si transportul deseurilor medicale

Brancardierul trebuie sa respecte circuitul deseurilor stabilit de spital.

o Deseurile se colecteaza separat, in recipiente corespunzatoare categoriei lor,
conform atributiilor postului.

o Nu se preseaza si nu se sorteazd manual deseurile.

e Nu se introduc mainile in saci sau recipiente.

o Obiectele intepatoare-tdietoare nu se manipuleaza direct; acestea trebuie
eliminate In recipiente speciale de catre personalul responsabil.

 Sacii si recipientele se transportd in conditii de siguranta, fara scurgeri sau
imprastierea continutului.

Igiena respiratorie si prevenirea transmiterii infectiilor

o Brancardierul respecta regulile de igiend respiratorie si eticheta tusei.

» Utilizeaza masca sau protectia respiratorie indicatd de procedura spitalului.
» Evitd atingerea fetei cu mainile contaminate.

e Nu reutilizeaza echipamentele de unica folosinta.

o Respecta masurile de ventilatie si circuitele stabilite In unitatea sanitara.

Ce face brancardierul in cazul unei expuneri accidentale?

Daca se inteapd cu un obiect contaminat, este stropit in ochi sau pe mucoase ori
intra In contact cu sange pe piele lezata, trebuie sa:

Aplice imediat masurile de prim ajutor prevazute de protocol; pentru ochi
sau mucoase, sa clateasca abundent cu apa.

Anunte imediat superiorul si serviciul desemnat pentru gestionarea
expunerilor accidentale.

Se prezinte urgent pentru evaluare medicala, firda sa astepte aparitia
simptomelor.

Respecte procedura de raportare si recomandarile medicale ulterioare.

Alte obligatii ale brancardierului
o DPoartd echipamentul de lucru curat si respecta regulile de schimbare si
igienizare a acestuia.
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e Nu vine la serviciu cu simptome sugestive de boala transmisibila fara sa
informeze persoana responsabild si sa urmeze indicatiile de medicina
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muncii.

o Respecta instruirea periodica privind prevenirea infectiilor.

e Semnaleazd imediat deficientele de igiend, lipsa dezinfectantilor sau
situatiile care pot favoriza transmiterea infectiilor.

o Respecta fisa postului, procedurile interne si indicatiile personalului
medical.

Notiuni medicale de baza pentru un brancardier intr-un spital de urgenta
Un brancardier care lucreaza intr-o unitate de primiri urgente (UPU) trebuie
sd cunoasca notiunile medicale esentiale pentru a transporta pacientii in
sigurantd, a recunoaste semnele de alarma si a ajuta personalul medical fara a
depasi atributiile profesionale.

1. Notiuni medicale esentiale

o Semne vitale — pulsul, tensiunea arteriald, frecventa respiratorie,
temperatura si saturatia oxigenului (SpO,). Trebuie sa stie ca
modificarile importante pot indica o urgentda si sa le semnaleze
personalului medical.

o Starea de constienta — pacient constient, somnolent, confuz sau
inconstient. Orice modificare brusca trebuie raportata imediat.

o Respiratia — sa observe daca pacientul respira normal, cu dificultate
sau deloc.

o Circulatia sangelui - sa recunoasca semne precum paloarea
accentuatd, transpiratiile reci, sangerarea abundenta sau extremitatile
reci.

e Durerea — sa observe localizarea, intensitatea si aparitia brusca a
durerii si sa transmita informatiile echipei medicale.

Situatii de urgenta pe care trebuie sa le recunoasca
Stopul cardiorespirator
Pacient inconstient, care nu respira normal sau prezinta doar respiratii agonice.
Trebuie sa alerteze imediat echipa, sa solicite defibrilatorul si sa inceapa
resuscitarea conform instruirii si protocolului.
Hemoragia
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Sangerarea abundentd necesita alertare imediata si aplicarea presiunii directe,
daca este sigur si in limitele instruirii primite.
AVC (accident vascular cerebral)
Debut brusc al asimetriei fetei, slabiciunii unui brat sau tulburarilor de vorbire.
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Timpul aparitiei simptomelor trebuie comunicat imediat.

Infarctul miocardic

Poate provoca durere sau presiune in piept, transpiratii reci, greata si dificultati
de respiratie. Necesitd evaluare medicala urgenta.

Termeni medicali pe care trebuie sa inteleaga un brabcardier

Termen Explicatie simpla

Uru Unitatea de Primiri Urgente

Triaj Stabilirea prioritatii de evaluare si tratament
Constient / inconstient Pacientul este sau nu este treaz si receptiv
Dispnee Dificultate de respiratie

Tahicardie Frecventa cardiaca crescuta

Bradicardie Frecventa cardiaca scazuta

Hipotensiune Tensiune arteriald scazuta

Hipertensiune Tensiune arteriald crescuta

Hemoragie Pierdere de sange

Fractura Intreruperea continuititii unui os
Imobilizare Limitarea miscarii unei regiuni a corpului
AVC Accident vascular cerebral

Resuscitare Manevre pentru sustinerea functiilor vitale

Sectiile spitalului si investigatiile la care transporta brancardierul pacientii
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# 5
Un brancardier care lucreaza intr-un spital de urgenta trebuie sa cunoasca
denumirea sectiilor, a compartimentelor si a principalelor investigatii medicale,

pentru a transporta pacientul la locul corect, in conditii de siguranta, conform
indicatiilor personalului medical.

Sectiile si compartimentele spitalului

1. UPU - Unitatea de Primiri Urgente

Aici ajung pacientii cu urgente medicale sau traumatice. In functie de
organizarea spitalului, pot exista zone de triaj, consultatii, tratament,
resuscitare si observatie.

2. ATI - Anestezie si Terapie Intensiva

Pentru pacientii critici, care necesita supraveghere permanenta si sustinerea
functiilor vitale.

3. Cardiologie

Pentru afectiuni ale inimii, precum infarctul miocardic, tulburdrile de ritm si
insuficienta cardiaca.

4. Neurologie

Pentru AVC, convulsii, tulburari de constienta si alte afectiuni ale sistemului
nervos.

5. Chirurgie generala

Pentru afectiuni care pot necesita interventii chirurgicale, traumatisme si
urgente abdominale.

6. Ortopedie si traumatologie

Pentru fracturi, luxatii, traumatisme ale membrelor si alte leziuni ale aparatului
locomotor.

7. Medicina interna

Pentru afectiuni ale organelor interne, precum diabetul dezechilibrat, bolile
respiratorii si diverse tulburdri metabolice.

8. Pneumologie

Pentru boli respiratorii, pneumonii si alte afectiuni pulmonare.

9. Obstetrica-ginecologie

Pentru urgente ginecologice, sarcina, travaliu si nastere.

10. Pediatrie

Pentru evaluarea si tratamentul copiilor

Alte sectii sau compartimente pe care le poate intalni brancardierul:
o Urologie — afectiuni ale rinichilor si cailor urinare.
» ORL (otorinolaringologie) — afectiuni ale urechilor, nasului si gatului.
« Oftalmologie — afectiuni si traumatisme oculare.
» Boli infectioase — boli provocate de agenti infectiosi.
o Psihiatrie — evaluarea si ingrijirea pacientilor cu tulburari psihice.
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o Neurochirurgie — afectiuni si traumatisme ale creierului si coloanei
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vertebrale, unde exista aceasta specialitate.

o Bloc operator — zona in care se efectueaza interventiile chirurgicale.

» Neonatologie - ingrijirea nou-ndscutilor.

o Dializa - tratamentul pacientilor care necesita epurare extracorporald a
sangelui.

e Recuperare medicala — proceduri de recuperare functionala.

Investigatiile medicale la care transporta pacientii

Brancardierul trebuie sa recunoascd denumirea investigatiei, destinatia si
indicatiile privind transportul. Nu este necesar sa interpreteze rezultatele
medicale.

Radiologie — radiografie (RX)

Foloseste raze X pentru examinarea oaselor si a unor organe, de exemplu in
suspiciunea de fracturd sau pneumonie.

CT - tomografie computerizata

Produce imagini detaliate ale corpului. Este frecvent utilizatd in traumatisme,
suspiciune de AVC si alte urgente.

RMN - rezonanta magnetica nucleara

Examineazd in detaliu tesuturile, creierul, coloana si articulatiile. Transportul
se face cu respectarea regulilor stricte privind obiectele metalice si siguranta
magnetica.

Ecografie

Utilizeaza ultrasunete pentru examinarea organelor abdominale, inimii,
vaselor de sange si altor structuri.

ECG/EKG - electrocardiograma

inregistreazé activitatea electrica a inimii. Se efectueaza frecvent in UPU,
cardiologie sau In alte zone ale spitalului.

Ecocardiografie

Este o ecografie a inimii, utilizata pentru evaluarea structurii si functiei
cardiace.

Endoscopie / gastroscopie / colonoscopie

Permite examinarea tubului digestiv cu ajutorul unui instrument optic special.
Laborator de analize medicale

Aici se efectueaza analize de sange, urina si alte probe. in mod obisnuit, probele
sunt transportate conform procedurilor specifice, nu pacientul; acesta poate fi
dus la recoltare dacd este necesar.

Reguli obligatorii inaintea transportului

Inainte de a deplasa pacientul, brancardierul trebuie sa verifice, conform
procedurilor spitalului:
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16. Destinatia corecta — sectia, cabinetul sau sala de investigatii indicata de
personalul medical.

17. Identitatea pacientului — conform procedurii de identificare a
spitalului.

18. Starea pacientului — daca poate fi transportat in siguranta si daca
necesitd targa, pat mobil sau scaun rulant.

19. Echipamentele si dispozitivele — perfuzii, drenuri, sonde, oxigen si
monitoare trebuie gestionate conform instruirii si indicatiilor
personalului medical.

20. Predarea pacientului - pacientul trebuie predat personalului
responsabil, cu transmiterea informatiilor relevante conform procedurii.

21. Urgentele aparute pe traseu — orice deteriorare a stdrii pacientului se
raporteaza imediat.

Atentie: un pacient instabil, inconstient sau cu dificultdti respiratorii
importante nu trebuie transportat ca un pacient obisnuit. Se solicita ajutorul
echipei medicale si se respectd nivelul de monitorizare si insotire necesar.
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Cele mai importante trei lucruri sunt:
e Unde duce pacientul: sectie, cabinet, investigatie sau bloc operator.
o Cum il transporta: pe targd, in pat mobil sau in scaun rulant, conform
starii si indicatiilor primite.
e Cum il preda: in siguranta, personalului responsabil, fara a intrerupe
neautorizat tratamentele sau monitorizarea

¢ Ordin nr. 1226 din 3 decembrie 2012 pentru aprobarea Normelor tehnice
privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale: - cap VI
privind ambalarea deseurilor medicale art. 13,14 si anexa nr. 3 privind
conditiile de colectare prin separare la locul procedurii, pe categoriile
stabilite, a deseurilor rezultate din activitati medicale.
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